Direccion General -
de Calidad de la Direccién de
Gestion Escolar Gestién Escolar

P
PERU | Ministerio
de Educacion

"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
“Ano del Bicentenario del Congreso de la Republica del Pert”

Lima, 28 de junio de 2022
OFICIO MULTIPLE N° 00067-2022-MINEDU/VMGI-DIGC-DIGE

Sres.
DIRECTORES Y GERENTES REGIONALES DE EDUCACION

Presente.-
Asunto: . Instituciones educativas que no emiten certificados de
estudio de forma digital
Ref.: . Resolucién Ministerial N° 432-2020-MINEDU

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a la vez manifestarle que, en
el marco de lo regulado a través de la RM N° 432-2020-MINEDU, que aprobd la
Norma Técnica denominada “Norma que regula el registro de la trayectoria
educativa del estudiante de Educacién Basica, a través del Sistema de
Informacion de Apoyo a la Institucion Educativa (SIAGIE)”, corresponde que las
instituciones educativas (en adelante, IIEE) registren la trayectoria educativa del
estudiante en el SIAGIE y puedan emitir documentos de caracter oficial e informativo
relacionados, como los certificados de estudio.

En ese marco, se han identificado que algunas IIEE estan generando certificados de
estudio en papel amarillo, originando complicaciones a los ciudadanos, pues este
documento ya no cuenta con validez desde la aprobacion de la RM N° 432-2020-
MINEDU.

Sobre el particular, hacemos de su conocimiento que este Despacho se ha tratado de
comunicar con dichas IIEE - sin tener éxito - a fin de conocer el motivo, probleméatica o
incidencia que presentan dentro del aplicativo Mi Certificado, que les imposibilita la
emision digital del certificado de estudios. Por lo expuesto, solicitamos su
acostumbrado apoyo para que las Unidades de Gestién Educativa Local de su
jurisdiccién, puedan solicitar a dichas IIEE que registren las casuisticas de cada
problema, incidencia o motivo que imposibilita la emisién del CE, y ademas, un
namero de contacto para comunicarnos directamente y proceder a brindarles
asistencia técnica.

Para dicho fin, les hacemos llegar el siguiente enlace:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1nlw8KyYhuorUHgkMXKCBNIE7LIWAyu mS
WijcK1Frp4/edit#qid=0 donde encontraran las IIEE identificadas.

Finalmente, es preciso sefialar que en caso su Despacho tuviese consultas, puede
comunicarse al correo electronico: buzonmicertificado@minedu.gob.pe.
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Esto es una copia autentica imprimible de un documento electrénico archivado
en el Ministerio de Educacion, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-
2013-PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026-2016-
PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la
siguiente direccion web:
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Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
especial consideracion.

Atentamente,

FIORELLA MARTOS SOTO
Directora de Gestién Escolar (e)
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